UY BAN NHéN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THI TRAN YEN VIEN Doc 1ap — Tu do — Hanh phic
864%'4 B - UBND 1T Yén Viéen, ngay 03 thang 05 nam 2024
THONG BAO

vé viéc cong khai két qua giai quyét thi tuc hanh chinh, két qua tiép nhén xir
ly, giai quyet phén anh, kién nghi cta nguoi dan, to chirc tai Bo phan tiep
nhan hd so va tra ket qua giai quyet thua tuc hanh chinh thi tran

Thuc hién Ké hoach s§ 27/KH — UBND ngay 19/01/2024 vé cii cach hanh
chinh nha nudc ndm 2024 ctia UBND Huyén Gia Lam; Ké hoach s 24/KH-UBND
ngay 21/02/2023 vé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc nim 2023 ctia UBND
thi trdn Yén Vién, Van phong HDND — UBND thi tran t0 chuc cong khai giai quyet
thi tuc hanh chinh(TTHC), két qua tiép nhan, xt ly, giai quyét phan anh, kién nghi
clia nguoi dén, td chic tai BO phan tiép nhan hd so va tra két qua giai quyét TTHC
thi tran trong thang 04 nam 2024 (tr 01/04/2024 dén ngay 27/02/2024), nhu sau

1.Ngi dung cong khai:

1.1 Cong khai két qua giai quyét TTHC, két qud khao sdt, danh gid mirc dj
hai long cua ngwoi dan, 16 chirc déi véi sw phuc vu ciia co quan hanh chinh
thugc thi tran:

- Téng s6 hod so can giai quyét: 424 ho so

+ Ho so da giai quyét: 417

+ Hb so dang giai quyét: 7

- HJ so tiép nhan truc tuyén: 48

- S6 tién phi, 1¢ phi thu duoc: 3.902.000 dong

S6 phiéu khao sat, danh gia: 78

1.2 Cong khai két qua tiép nhin, xit ly, gidi quyét phan anh, kién nghi ciia
nguwoi dan, 16 chirc: Khong nhéan duge don thu, kién nghi, phan anh.

2. Pia diém cong khai: Tai tru s¢ Bo phan tiép nhan hd so va giai quyét thu
tuc hanh chinh thi trn va trén cong thong tin dién tir cia Huyén.

3. Thong bao nay dugc niém yét cong khai tai Tru s¢ UBND thi tran. Dia chi:
582 Ha Huy Téap — Thi trin Yén Vién — huyén Gia Lam — Ha Noi



4. Thoi gian cong khai: Tu ngay 03/05/2024
Vin phong HDND — UBND thi trdn Yén Vién thong bao dé cac to chuc, ca
nhan ¢ nhu cau giai quyét thi tuc hanh chinh dugc biét va thuc hién./.

Noi nhin:

-DPanguy - HDND TT :
- B6 phéan chuyén mon;
- Luu: VP




